DUYURU

Kurumumuzda çalışmaları devam eden ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi çalışmaları kapsamında değerlendirmeler yapılmak üzere Yönetimin Kalite Sistemini Gözden Geçirmesi Toplantısı yapılacaktır. Katılımcılar ve gündem maddeleri aşağıda belirtilmiştir. İlgililerin 08.03.2022 tarihinde saat 15.00'de toplantıya katılmaları için toplantı salonunda hazır bulunmalarını rica ederim.

GÜNDEM:

1. Kalite yönetim sistemi ile ilgili iç ve dış hususlardaki değişiklikler,

2. Aşağıdakilerle ilgili eğilimler dâhil, kalite yönetim sisteminin performansı ve etkinliği ile ilgili bilgi:

a. Müşteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler,

b. Kalite hedeflerine erişme derecesi,

c. Proses performansı ile ürün ve hizmetlerin uygunluğu,

d. Uygunsuzluklar ve düzeltici faaliyetler,

e. İzleme ve ölçme sonuçları,

f. Tetkik sonuçları,

g. Dış tedarikçilerin performansı.

3. Kaynakların yeterliği,

4. Risk ve fırsatların belirlenmesi için gerçekleştirilen faaliyetlerin etkinliği,

5. İyileştirme için fırsatlar,

a. Kalite Yönetim Sisteminin dokümantasyon ve uygulama etkinliğinin artırılması ve iyileştirilmesi,

b. 2022 yılı Kalite Yönetim Sistemi uygulamalarına ait genel değerlendirmelerin yapılması,

6. Öneriler
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